Digitalisan aléirta:
dr. Voros Gyula
2025.07.11. 09;22:27

MOGIOS[00Y
lIHIBHI

o
1 [El
1

I

T Y

SOMOGY VARMEGYEI
KORMANYHIVATAL

Iktatdoszam: S0O/05/0483-8/2025.
lvancsics Zsolt részére

Ugyintézé: Horvath Gabriella
Telefonszam: +36/82/502-645

polgarmester

Balatonszemes Kdzség Onkorményzata

hivatali kapun

Targy: Ellendrzés lezardsa

Tisztelt Polgarmester Ur!

Tajékoztatom, hogy a Balatonszemes Kozség Onkormanyzata (8636 Balatonszemes, Bajcsy-Zs. u.
23; agazall azonositd: 850036280) fenntarts, mint engedélyes altal miikddtetett szocidlis étkeztetés,
hazi segitségnyujtds szolgaltatdsok mikddése kapcsan végzett hatdsdagi ellendrzést lezdrom, mivel

az szankcionalandé hidnyossdagot nem tart fel.

K&szdndm az egylittmikddést)

Kaposvar, elektronikus idébélyegzé szerint
Tisztelettel:
Dr. Neszményi Zsolt
féispan nevében és megbizasahdl
Dr. Vorés Gyula

oszlalyvezett
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SOMOGY VARMEGYFE!
KORMANYHIVATAL

Iktatdszam: S0/05/00483-4/2025,
Ogyintéz&: Horvath Gabriella
Telefonszam:; +36/82/502-645

FELJEGYZES
A BALATONSZEMES KOzsEG ONKORMANYZATA (8636 BALATONSZEMES, BAJCSY-ZS. U. 23; AGAZATI
AZONOSITO: S0036280) FENNTARTO, MINT ENGEDELYES ALTAL MUKODTETETT SZOCIALIS ETKEZTETES, HAZI
SEGITSEGNYUJTAS SZOLGALTATASOK ELLENGRZESEROL

AZ ELLENORZES DATUMA: 2025, jinius

Az ELLENORZES HELYSzINE; Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Hatdséagi Fdosztaly Szocidlis és
Gyamiigyi Osztalya hivatalos helyisége

Az ELLENORZES TARGYA: A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények és
halozatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellenérzésérél szold — 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet [a
tovabbiakban: Sznyr.] 36. § (1) bekezdes ¢) pontja szerint: ,A mlkddést engedélyezd szerv (...} legalabb
haromévente hivatalbdl ellenérzi, hogy az engedélyes a jogszabalyokban és a szolgaltatoi
nyilvantartasban foglaltaknak megfeleléen mikéddik-e.”

Az ELLENGRZES MODSZERE: irathekéras, dokumentumok vizsgalata hivatalos helyiségben.
ADATSZOLGALTATO AZ ENGEDELYES RESZEROL:

- FONAINE SKERLECZ ZSUZSANNA — szocidlis és gyermekvédelmi tigyintézd, elérhetdsége: tel.:
+36/84/560-908; e-mail: igazgatas@balatonszemes.hu

AZ ELLENGRZEST VEGEZTE!
- HORVATH GaABRIELLA - szocidlis és gyermekvédelmi szaklgyintézé tel: 82/502-645; e-mail:
horvath.gabriella@somogy.gov.hu

AZ ELLENORZES ALAPJAT KEPEZO JOGSZABALYOK:
- A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl szald 1993. évi li. t6rvény [a tovabbiakban: Szt.],
- A szocidlis, gvermekjdléti &s gyermekvédalmi szolgaltatdk, intézmények és haldzatok hatdsagi
nyilvantartasardl és ellendrzésérd szold 369/2013.(X. 24.) Korm. rendelet [a tovabbiakban: Sznyr.]
— A gyermekek védelméré| és a gyamigyi igazgatasrél sz0l6 1997, évi XXXI. torvény [a tovabbiakban: Gywvt.],
- A személyes gondoskodést nydjtd gyermekjdléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és maksdésik feltételeirtl sz4lo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet [a tovabbiakban: Nm rendelet],
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— A gyamhatdsagok, a tertleti gyermekvédelmi szakszolgélatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes
gondoskodast nydjtd szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrdl sz6lé 235/1997. (XH. 17.) Korm.
rendelet,

— A személyes gondoskodast nydjté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirél szdld
1/2000. (I. 7.} SzCsM rendelet [a tovabbiakban: 5zCsM rendelet],

—~ A személyes gondoskodast nyljtd szocidlis eliatdsak igénybevételérdl szo16 9/1998, (X1 24.) SzCsM rendelet
[a tovabbiakban: Ir.],

— A személyes gondoskodast nyljtd szocidlis elidtdsok téritési dijardl sz4l6 26/1993. (1. 17.) Korm. rendelet [a
tovabbiakban: Tr.]

~ A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartdsrdl és az orszdgos jelentési
rendszerré| sz6ld 415/2015. (XI11.23.) Korm. rendelet,

— A kozalkalmazottak jogallasarsl szolo 1902, évi XXXI. torvény {a tovabbiakban; Kjt.],

— A kiézalkalmazottak jogallasardl szdlo 1992, évi XXXII. térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti &s
gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasard] 2616 257/2000. {XII. 26.) Korm. rendelet,

-~ Az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl sz6i6 381/2016. {XII. 2.) Korm. rendelet,

— A személyes gondoskodéast végz6 személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgardl szold 9/2000.
(V1L 4.} 5zCsM rendelet,

— A személyes gondoskodast végzs személyek adatainak miikddést nyilvantartasardl szald 8/2000. (V. 4.)
SZCSM rendelet,

~ Az altalanos kézigazgatasi rendtartasral szold 2016. évi CL. térvény [a tovabhiakban: Akr.]

A BEKERT DOKUMENTUMOK VIZSGALATANAK MEGALLAPITASAL

A Balatonszemes Koézség Onkormanyzata fenntartd, mint engedélyes altal nyljtott szocialis
alapszolgaltatasok adatai a SOC/05/976/2014. szamU hatarozattal kerlitek bejegyzésre a Szolgaltatsi
Nyilvantartasban. Mlkddtetés kezdd idSpontja: étkeztetés 2005. 06. 22. napja, hazi segitségnyljtas
2012. 03. 28. napja. Az engedélyes altal nyuijtott alapszolgaltatasok:

v étkerzlelés Balatonszemes kdzség ellatasi tertileten;

v hazi segitségnydjtas 18 6 ellatotti |étszammal Balatonszemes kozség ellatasi terlileten,

Intézményi dokumentacid;

A szolgaltatasok rendelkeznek 2017. 12. 11. napjan kelt és jovahagyott szakmai programmal,
valamint a miikodteté minden kdtelezd belsd szabalyzattal,
Az 1 6 szakdolgozd szamara tovabbképzési tervet készitettek, amely az egyes szocialis targyu
miniszteri rendeletek modositasardl szolé 7/2018. (11 5.) EMMI rendelet altal hozott valtozasokat részhen
kéveti, az alabbiak szerint:

A tovabbképzési kdételezettség kdtelezd fovabbképzés, kotelezd munkakérhdz kotott es valaszthatd

fovabbképzés teljesitésével teljesithetd,

A tovabbképzési iddszak alatt 60 pontot kell szerezni, melynek legalabb 20%-at kdtelezd tovabbképzés
és legalabb 40%-at a tovabbképzési idészak kezdnapjan betéltott munkakorhoz kotott tovabbképzés
teliesitésével kell megszereznie. A tovabbképzési pontoknak a fennmaradd része megszerezhetd
katelezd, barmely (munkakorhdz katott vagy valaszthatd) tovabbképzés teljesitésével.
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A tervet, ha mar négy éves ciklusra elére terveziink, ennek figyelembevételével kell elkésziteni. A
jogszabaly egyébként [a 9/2000. (VIIl. 4.) SzCsM rendelet 15. §] éves tovabbképzési terv elkészitésének
kételezettséget irja eld, igy ha csak targyévre terveziink, akkor is jeldlni kell, hogy mely kategériaba

tartozo képzés elvégzésére koteles a dolgozo.
A gondozé rendelkezik névre s26l6 munkakdri leirassal, munkaltatdi igazolvannyal.

A fenntarté, az SzCsM rendelet 6.§ (11) bekezdésnek (részben) eleget téve, a szabalyzatban
meghatarozottak szerint biztosit védéfelszerelést (arcmaszk, fertdtlenitd, gumikesztyll) a dolgozd
szamara, az adatszolgaltatashan felsoroltak azonban munkaruhazatnak nem mindsitheték.

Téajekoztatom a fenntartd dnkormanyzatot, hogy az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 8.§ (11) bekezdése
alapjan a személyes gondoskodds korébe tartozd feladatokat ellaté személyek részére
munkaruhat kell biztositani. A munkaruha-juttatis feltételeit a munkaltaté allapitja meg
(Munkaruha szabélyzat).

A szakmai munka éves fenntartdi értékelésére 2024.03. 12. napjan keriilt sor, melyet a fenntarté a 2025.
03. 28. napjan hagyott jova;

Nyilvantartas:

A szolgaltatasokat igénybe vevokrdl a torzslap formanyomtatvanyt szémitégépen kitdltve (annak
adatbazisat évente PDF-be mentve) vezetik a személyi nyilvantartast, szolgaltatasonként, az Szt. 20. §-
aban meghatarozott tartalommal.

A SZAKMAI FELADATELLATAS BEMUTATASA!
ETKEZTETES: (ELLATASI TERULET: Balatonszemes)

Az ellentrzes iddpontjdban 658 f& rendelkezik megallapodéassal a szolgéltatasra, 49 & hazhoz
szallitassal, 9 18 elvitellel veszi igénybe a szolgéaltatast,

Az igénybevevdk tilnyomd része (44 {6) idds korara, illetve egészségi allapotara tekintettel 14 1§,
jogosult az ellatasra.

A feladatellatas maodija:

Fézbhelyek: Az ételt vasarolt szolgaitatas keretében biztositja az intézmény az alabbiak szerint.

e L Lt Igénybevétel fehetfsége - S S SRR . : :
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Balatonszemes Atro.psusz Kd.mtk,ezmles' - 9 49 dnkormény - nincs nines A es..B 68
és Szolgéltatd Kt zati meni
gépjarmive
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SZEMELY| FELTETELEK:

Az eldirt szakmai l&tszam (1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 2. szamu melléklete) 1 {6 szocialis segité 100 16
feletti &tkezd esetén.

Az ellendrzés iddpontjaban 58 6 rendelkezik megallapodassal a szolgaltatasra, a fenntarté igy a
szakfeladaton szakdolgozé alkalmazasara nem kételezett,

Az adatszolgaltatas szerint 1 f6 szocialis gondozd, apold végzettségli szakember végez feladatokat a
szocialis étkeztetéshen, heti 40 oraban, akit azonban a hazi segitségnyljtas szolgaltatashan is foallasd
gondozokent jeldltek meg.

TERITES! DHJ
A szolgaltatdsi énkéltséq: 1335 F/adag.

Az intézményi téritési dij dsszege: 700 Fifadag; ebhdl a szallitas koltsége O Ft.

Az dnkormanyzati rendeletben megallapitott kedvezmeények:

50%5 dijkedvezmény adhaté, vagy kilénds esetben dijmentesség; ha az ellatott elemi kart szenvedett,
vagy létfenntartast veszélyeztetd helyzet all fenn, vagy a megfizetés a megéthetést veszélyezteti, vagy

blincselekmény aldozata lett, vagy lakasaban rendkivili esemény miatt stilyos kar keletkezett,

A szaocidlis étkezés terftési dijat utdlag, a targyhot kévetd hénapban kell megfizetni, meghatarozott
idépontban személyesen a hazipénztarban, készpénzben, vagy bankkartyaval, vagy postai csekken,
vagy atutalassal.

ELLATOTTI DOKUMENTACIO
|GENYBEVETEL| ELIARAS

Dokumentacidja: kérelem, a jovedslemnyilatkozat eés — igazolads (az egészséglgyi allapotra vonaticozd
igazolast, ha egészségi allapotukra tekintetiel kerlll sor a szolgaltatas igénybevételére), Nyilatkozat
adatkezelésrdl, megéllapodas, értesités téritési dijrél — teljes kord.

Az étkeztetésre vonatkozo igénybevételi naplot vezetik.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS:

ELLATASI TERULET: Balatonszemes)
Ellathatd személyek szama: 1810
lgénybevevBk szama: 18 16, 9 fé gondozasat, 9 f6 szemelyi segitéset vegzik tobhségéhen napi egy ora,
vagy annal kevesebb id6tartamban,. Segitésben 3 {6 egyedil él6 65. év feletti személy, 5 {6 75. életévét

betditdtt személy és 1 {6 egészsegi allapota miatt atmenetileg krizishelyzetben levd személy részesil.

SZEMELY| FELTETELEK:
Az 8zCsM rendelet 2. szédmu rendelet 2. pont), az 5 szamu melléklet A) pontja szerinti
tevékenységnaplokban ellatottanként, havonta régzitett idétartamok 6sszesitése alapjan  kell

meghatarozni.
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A 2025, aprilis honapban a tevekenysegnaplokban rgzitett idStartamok osszesitése 141,83 dra. Ennek
alapjan a dolgozoi letszamigény 141,83:147= 0,9, kerekitve 1 4.

A 2026. majus hdnapban a tevékenysegnaplokban rogzitett idétartamok Osszesitése 111,66 éra. Ennek
alapjan a dolgozoi letszamigény 111,66:147= 0,75, kerekitve 1 {4.

A szakdolgozdi létszam az adatszolgaltatds iddpontjaban 1 6. A létszam és a szakképesitési arany
megfeleld.

IGENYBEVETELI ELJARAS

Dokumentacidja: kérelem, egészségi allapotra vonatkozé igazolas, Nyilatkozat adatkezelésrél, értékeld
adatlap, megallapodas.
- TEVEKENYSEGNAPLO megfelels formaban vezetett.

Meqgjegyzés:
1. A GONDOZASI SZUKSEGLET vizsgalatakor [Szt 68/A. §] a 36/2007. (Xll. 22.) SZMM rendelet 3.
szamu melléklete szerinti értékels adatlap hatalyos formajat kell hasznalni! /mellékelve/

TERITESI DI:
A szolgaltatas dnkdltsége: 4572 Ft/dra,

Az intézményi téritési dij: 0 Ft/éra.

ELLATOTTI JOGOK ERVENYESULESE:
Az ellatotfjogi kepviseld neve, elérhetdésége és fogaddodrajanak idbpontja kiftiggesztésre keriilt az
engedélyesnél.
Az ellatottjogi képviseld az engedélyesnél az elmult két évben nem végzett vizsgalatot.
A panaszkezelés megfelelfen szabalyozasra keriilt, amely megjelenik a szakmai programban és a
megallapodasokban, igy az ellatottak részére biztositott a megismerés lehetlsége.
Az ellenbrzést megelézé évben a szolgaltatassal, valamint a dolgozdk személyével kapcsolatban az

ellatottak részérél nem érkezett panasz,

A tartasi, életjaradéki és oroklési szerzddés tilalmara vonatkozd jogszabalyi rendelkezést nem

ismertették irasban a dolgozdval.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 6. § (10) bekezdése szerint: ,A személyes gondoskodast nydjié
intézményben foglalkoztatolt személy, valamint kézeli hozzatfartozdja [a Polgari Térvénykényvrdl sz616
2013. évi V. tbrvény (a tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § {1) bekezdés 1. ponlja] és élettarsa az ellatashan
részesiild személlyel tartasi, életjdradéki és 6rokiési szerzddést az ellatas iddtarfama alatf — ifletve annak
megsziinéséldl szamitott egy evig — hem kéthet.”

Ezt a rendelkezést kell a dolgozdval irashan ismertetni, aki ennek tudomasulvételét alairasaval igazolja.
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Az engedelyes mikddésével, gazdalkodasaval kapesolatosan az ellatoftak tajekoztatasa megtontént. Az
onkoltseégszamitast minden évben elkészitik, amelynek az elldtottak részérdl vald megismerése
biztositott.

A szolgaltatd nem jelentett be az EKAT rendszer hasznélatara kijeldlt, illetve tavollét esetén
helyettesitési feladatokat ellatdé munkatarsakat.

Taiékoztatom a fenntartot, hoqy az EKAT rendszerbe 16riénd regiszirdcio kdtelez, ezt el kell végezni a
https:/femberkereskedelem.im.gov.hu/reqisztracio oldalon.

Az ellendrzés soran megallapitott jogsértések:
- atovabbképzési terv korrekcidra szorul a fentiek szerint;

- a dolgozdval az 1/2000. {1.7.) SzCsM rendelet 8. § (10) bekezdésének rendelkezését irasban
ismertetni kell;

- aszemélyes gondoskodas kérébe tartozé feladatokat ellatd személyek részére munkaruhat kell
biztositani;

- az Un. EKAT rendszerbe a szolgaltatonak regisztralnia kell!

Az alaint felfegyzés visszakiildésével egyidejileg tajékoztatast kérek a fenti hidnyosségok potiasérdl,
vagy azok kapcsan tervezett intézkedésekrill

Kaposvar, 2025. elektranikus idébélyegz6 szerint

Dr. Neszményi Zsoilt
féispan nevében és megblzasabol
Horvath Gabriella
szocialis és gyermekvédelmi

szaklgyintézé
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